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El «big data» esta en pleno auge desde hace afios
pero ¢su desarrollo no ha sido demasiado rapido?

Las empresas colectan una multitud de datos, los
almacenan en infraestructuras en la nuebe de
alto rendimiento y ademas disponen de equipos
Data & Business Intelligence estructurados y
competentes. A pesar de estos recursos cada vez
mas sofisticados, algunos departamentos de la
empresa siguen teniendo dificultades a la hora de
transformar sus datos en decisiones o acciones.

Los equipos Business Intelligence son los mas
capaces de explotar el conjunto de esos datos.
Sin embargo, no siempre pueden satisfacer las
exigencias de plazos deseados por el marketing por
falta de tiempo o debido a un lenguaje comercial y
de datos diferente.

A pesar de ello, es dificil que los equipos de
marketing puedan prescindir de estos datos.
Basta con mirar el afio 2020 y el contexto de
adaptacion continua al que han tenido que
enfrentarse por el Covid para probar la necesidad
de estas herramientas.

Elmarketing dispone de sus propias herramientas
de analisis, principalmente de atribucién y de
analytics orientadas a analisis del rendimiento
de medios. La transformacién de los datos en
decisiones o acciones sigue siendo dificil. ;Como
hacerlo entonces? ;Aumentar el nUmero de
soluciones? jAcudir a los consultores?

iNo! Es el momento de aumentar el potencial de
decision y accién del marketer.



3 razones principales reducen la capacidad de decision de los equipos de marketing:
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| ACELERAR LA TOMA DE DECISIONES

Con el fin de aumentar el potencial de decision de los equipos de marketing, la solucion
Analytics debe acelerar el workflow de toma de decisiones del equipo de marketing:
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DE UN MARCO PULL...

Antes, los equipos de marketing eran
los que debian sacar insights a partir
de los informes y funcionalidades
puestas a disposicion con el fin
de tomar las mejores decisiones y
acciones para optimizar su mix de
medios.

...A UNO PUSH

A partir de ahora, la solucion de
atribucién es la que aumenta el
potencial de decisién y accién del
marketer ofreciéndole los analisis e
insights relevantes.
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Eulerian Insight es el primer ladrillo de una atribucion
aumentada cuyo objetivo es aumentar el potencial de decisién
y accion del equipo de marketing.

Detras de su tecnologia «Next Best Action», el equipo de
marketing recibe cada dia las mejores acciones para optimizar
su mix de medios, con la explicacion y un enlace hacia el
analisis asociado.

Planificacion de medios

| iAlgunas de tus campafias se muestran poco movilizadoras!

Encuentra la lista de las campafias cuyas 50% de las visitas generadas no avanzan en el Customer Journey dada la baja ratio Visita perfil | ecambio perfil.

Canal Campafia Volumen de visitantes | indice de visitante atil (%)
MAILING T_NLC_OP3895_FrFr_231638853 24,148 1.00%
AFFILIATION zx-sfr-ott 85 22.00%

Estas campafias se muestran poco Gtiles ya gue no hacen avanzar a los usuarios por el recorricdo de compra.

REULERIAN T &Qué accidn(es) realizar?: Suspende tus inversiones sobre las campafias o verifica su utilidad a través de nuestro informe Custom Journey dedicado

Saber més sobre la utilidad de mi canal
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Mantenimiento

| Caida anormal de las visitas en una de tus paginas

Se ha identificado una gran caida del trafico en el dia de ayer (26 Jan 2021) en una de tus paginas. Tal vez se trate de una anomalia debida al tagging de tu web. Esto
mpacta la medicion del rendimiento de tus camparias. Por favor, verifica el tagging de las paginas siguientes:

Pagina Volumen de visitas de menos = Caida (%)
web/train/lespetitsprix 989 -9
BEVLERIAN & . webitrain/services/mon-forfait-annuel 314 -98
: webitrainftgv/services/internet-a-bord 167 -93

e 2 s La 1% etapa antes de construir un analisis es la calidad del dato.
fliaiec|la:a§;oquT;c::%FeI:ati.tsaii%irEsAcrlituweo.eﬂtcnces puedes ignorar este Insight. Si no, contacta con el eguipo técnico para verificar la correcta implementacion del Por e”ol |nS|ght recomlenda Cada dl'a aCC|oneS para meJorar
la calidad y la cantidad de los datos colectados en la solucion

de atribucion.
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La atribucion aumentada tiene otros beneficios a parte de acelerar la toma de decisiones:

Favorecer el aumento de madurez de los equipos:

Contrariamente a lo que pensamos, los algoritmos se

dirigen a equipos de marketing avanzados en Analytics.

Proponiendo progresivamente las mejores acciones,

R R A B L al el equipo de marketing progresa a su propio ritmo en
atribucion.

SKILL

Limitar los sesgos de analisis:

iHacer analisis de manera manual e interpretar uno mismo
los resultados conlleva también el riesgo de cometer
errores! Gracias a la Analytics aumentada, el analisis es

automatico y esta interpretado.

SOBRE EULERIAN |

Editor de software de marketing digital desde 2002.

Tecnologia independiente para Marketers, Publishers &
Business Intelligence.

Ubicado en Madrid, Paris, Montreal y Milan.

+70 expertos al servicio de la optimizacién rendimiento del
marketing.

+130 clientes en 35 paises.
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